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PHAN I: QUY DINH CHUNG

I. PINHNGHIA

1. CongtyBaohiém

LaBaohiém BaoViét dugcthanh 14p va hoat
déngtheo phapluét Viét Nam. Bao hiém Bao
Viét c6 cacquyén vanghiavu dugcnéutrong
Hdp d6ng bao hiém va birang budcbdicac
di€ukhoan clia Hgp déngbao hiém.

2. Ngudidugcbao hiém

La canhan co tinh mang hodctinh trang suc
khoe dudc bdo hiém theo Hdp ddng bao
hiém/Gidy chiing nhan bao hiém. Ngusi dugc
baohiém d3 hoan thanhviéckékhaitrong
Gidy yéu cau bao hiém va hiéu luc bao hiém
da dugc xac nhan.

3. Ngudiyéu ciubao hiém

La ngudi dai dién nhu b6/me cho nhitng ngudi
phu thudcla con dudi18tubihodcvag/chdng,
con clia ngudidugc bao hiém trén 18 tudi
dingrayéucauvakyk&tHgp ddngbaohiém
vGiBaohiémBaoViétvadongphibaohiém.

4, Ngudi phuthudc

La con cua Ngudi dugc bao hiém theo ludt
phéap cé do tuditlr15ngay tudidén 18 tudi
hodc 24 tudinéu dangtheo hoc cdckhda hoc
daihanvachuakéthdn, kétirngay cé hiéu
lwcbao hiém hodcngay tditucbaohiémtiép
theo. Tat cd nh{tng ngudi phu thudc phai cd
téntrongDanh sach yéu cau dugcbaohiém.
5. Ngudithuhuéng

La cd nhan, hoac nhdm ca nhan dugc ngudi
yéu cau bao hiém/ngudi dudc bao hiém chi
dinh nhan toan bd hodac mot phan cac quyén
Igi bao hiém ctia Hgp ddng bao hiém nay.
Ngugi thu hudng dudc ghi tén trong Gidy
yéu cau bao hiém, Gidy yéu cau tra tién bao
hiém va trong Gidy chitng nhan bao hiém/
Hdp déng bao hiém. Trudng hgp khdng cd
chi dinh ngusi thu hudng Bao hiém Bao Viét
ségiaiquyéttheocacquydinhvéThlrakécla
BO Luat Dan su.
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6. Tudidugcbao hiém

La tudi clia Ngudi dudc bao hiém vao ngay cé
hiéu luc cia Hdp ddng bao hiém tinh theo lan
sinh nhatlién trudcngay Hgp dong co hiéu luc.
7. Hgp dong bao hiém

La hgp dbng dugc ky két gitta Bao hiém Bao
Viét va Ngudj dudcbaohiém, theo dgﬁ Ngugi
dugc bado hiém phai déng phi bao hiérp, Bao
hiémBaoViétcungcapdich vu bg&ohiém nhu
dugcliétkétrongQuytacbaohiém. Gidyyéu
cau bao hiém/Quy tac bao hi€m/Gidy chiing
nhanbaohiém/phuluchdpdongla mégbc}
phankhongtach rgicua Hgp dongbaohiém,
8. Bangquyénlgibao hiém

Bang quyén Igi bao hiém cung cép cacthéng
tintomtatvéquyénlgibaohiém.Bangquyén
Igi bdo hiém dugc cap cling va la b(:) phéan
khongtach rgicuaHgp dongbaohiém.

9, Tong han Mifc Quyén Igi bao hiém/So
tién baohiém

Lahan mcquyén Igibdohiém cliaBaohiém
Bao Viétd6ivéiNgudidugebaohiém trong
subtthdihanbao hiém.Hanmicnay dudc
quy dinh trong Gidy chirng nhan bao hiém
ho&cBangquyén Igibaohiém dinh kém Quy
tac nay.

10. Gidi han phuy

La gidihan bdithudng t&ida cho mdihang
mucdugc quy dinh chitiét trong Bang quyén
lgi bao hi€m. Trong moi trudng hgp, téng s6
tiénboithudngcacgidihan phu chitiétkhong
vugtquaTénghan mcquyénIdibaohiém.
11. Ngay hiéu lucbao hiém

Bao hiém cd hiéu Iuc tlr00h:01 séng ngay bét
dau bao hiém an dau tién hodc ngay tai tuc
ctia Hgp ddng bao hiémva dudckétthicvao
23h:59ngay héthan bao hiém dudc ghitrén
Gidy chitngnhén bao hiém hodc Hgp dong bao
hiém. Hiéulucbaohi&mchidugccoilaliéntuc
trong trudnghop Ngusi dugc bao hiém thuc
hiéntaitucHgp dong vao ngay hoactrudc
ngayhéthan hiéulucctiaHgp dong cdi.

12. Théi han bao hiém

Thd&i han bao hiém dudc quy dinh cu thé
trong Hop ddng bao hiém hodcGidy chirng
nhan bao hiém. Thai han bao hiém Ia mét (01)
nam, khong chdpnhan cactrudnghgptham
giangdnhanhodcbd sung quyén|digittaky.
13. Thdi gianchg

Lathdigian macacquy@énlgibaohiémcélién
quan khong dugc chi tra bao h!é’m bao gom
ca nhitng trudng hgp thdi diém phat sinh
rii ro ndm trong thdi gian chd nhung chi phi
phatsinh hodchau quacua dgt diéu tri rdiro
naylaikéodaiquathgigianchdquydinh.
14, Phamvilanhthd

Quy tdcbaohiémnay cung c&p bao hiémtrong
trudnghdpbitainan/é’mdauvénhﬁ‘ngc[Hph|’
yté lién quan phatsinh trong lanh tho Viét
Nam ngoaitrl‘,rcénhfrngquy dinhkhactrong
Gidy chitngnhanbaohiémhodcphuluc.
15. Tainan

La batky sukién batngdhay khong ludng
trudc, gay ra bdi mét luctl bén ngoai, manh
va c6 thé nhin thdy dugcxay ra trong thai
han bao hiém, la nguy@:n nhan tructi€p dan
dénthudngtat than thé hodc chét cho Nguoi
dugc bao hiém va xay ra ngoai sy kiém soat
cta Ngudi dugcbao hiém.

16. Thuong tat thanthé

Thuong tatthan thé gdy ra tryctiép bgitai

nan trong thdi han bao hiém dan dén Ngudi
dudcbaohiém bithuong tat.

17. Thueng tat bd phanvinhvién
Lacacthuongtatdugcliétkétrongbangtylé
thuong tat hodc cactén thuong than thé dotai
nangayralamcho Ngusidudcbaohiém vinh
vien mat di mot phan kha nanglao dong do
hau qua clia viécbj cdt, mathodc métkhanang
st'dunghogcliét mdt phan cath&mavéididu
kiény hochiéntaikhdng cokhandngkhac
phucvakéodaitrongvong52tuanliéntuc.

18. Thudng tat/tan tattoan bd vinhvién

La thuang tat/tan tat lam cho Ngudi dugc
baohiém bjcan trdhoan toan khitham gia
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vao cong viéc cua ngudi do hay bi mat hoan

toan kha nanglao dongtrong batky loailao

dongnao, kéo dai 104ty'én liéntucvakhong

hy vong vao sutiéntrién clathuongtat/tan

tat do.

19. Om dau, bénhtat

Latinhtrang cdthé cdd4u hiéu ciamdt bénh

ly khac yc’ii tinh trang stic khoe binh thugdng

dudc biéu hién bdng cactriéu ching hay hoi

ching c6 chan doan clia Bacsy.

20. Bénh/thudng tat cé sin

Labénhhodcthuongtat cotirtrudengay bat

dau dugc nhén bao hiémtheo hgp ddng bao

hiém v% la bénh/thuong tat ma Ngudi dugc

bao hiém:

a. Daphaidiéutritrongvong03 nam ganday.

b. LabAtcltinhtrangsiickhoeds dugcchan
doan; triéu ching bénh/thudng tat da xay
ra/xuat hién trudcpgéy ky hgp dong ma
Ngugi dugc bao hiem dd biét hoacy thic
dudc cho dU Ngudi duge bao hiém ¢
thucsuwkham, diéutrihay khong.

21, Bénh dacbiét

Theo Quy tdc bdo hiém nay, nhitng bénh sau

day dugc hiéu la bénh d3cbiét:

a. Bénhhéthankinh:
Cac bénh viém hé than kinh trung udng
(ndo),teohéthénganhhudnglénhéthan
kinh trung uang (bénh Huntington, mat
diéu van dong ditruyén, teo cd cot song
vahoichingliénquan), réiloanvan dong
ngoaithap (Parkison, rgi loan trugng Iuc
cd,roiloanvandongvangoaithapkhac),
Alzheimer, hoich(ing Apalic/mat trinhg,
dongkinh, honmé, cacbénhbaindova
hoi chiing liétkhac.

b. Bénhhého6hap:
Bénh suy phdi, tran khi phdi.

¢. Bénhhétuanhoan:
Bénhtim,tang/caohuyétap, tangap luc
dong mach vo can, cac bénh mach mau
ndo/dot quy vacachau qua/dichirng clia
bénh nay.




d. Bénhhétiéuhoa:
ViémganA,B,C, xdgan, suy gan, soi mat.
e. Bénhhétié€tniéu:
Bénh cua cau than, 6ng than, soéi than
va niéu quan, soi dudng tiét niéu dudi,
suy than
f.  Bénhhé noitiét:
Réiloantuyéngiap, daithaodudngva
noéitiét tuyéntuy, tuyén thudng than,
hon mé, rdiloan cactuyénnoitiét khac.
g. BénhkhdiU:
Khéi U/budu lanh tinh cac loai.
h. Bénhcuamau:
RGiloan dong mau, réiloanchlfcnang
cla bach cau da trung tinh, bénh lién
quan mo ludi bach huyét va hé thdng
luéi mo bao, ghép tuy.
i. Bénhcladavamoliénkét:
Bénh Lupusbandé,xdctrng bitoénthﬁn,
xdclngrairac, xgcngbiéu biti€ntrién/
cOt bén teo cd, loan duGng cd va biép
chiing cua cac bénh nay, Penphygus, vay
nén, mé day diing mén (co diéu tribang
khangnguyéncuanudcngoai).
22. Bénh nghénghiép
Bénh nghénghiépla bénh phat sinh do diéu
kién lao dong co haicta nghé nghiép tac
dong ddi vdi ngudilao dong. Danh muc cac
loaibénhnghénghiépdoBoYtévaBoLao
dong-ThudongbinhvaXahodibanhanh.

23. Bénh ditruyén

La batky bénh nao xuat hién dnhing ngudi
c6 cling huyét théng hay su chuyén nhiing
bénhly cia b4, me cho con caithong qua
gen cta bd, me va/hodc dugc truyén tir doi
nay sang ddi khac, tirthé hé nay sang thé
hékhactrong nhirng ngudicd cing huyét
thong. Viéc xac dinh bénh ditruyén phai do
bacsy thuchién.

24. Bénh bamsinh

La bat ky bénh nao dudc hinh thanh trén
thainhitrong quatrinh mangthaicuangugi
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me duditac dong cua yéu té moitrudnglén
suphattrién clathainhivacéthédugccd
quanyté mota dudinhiéutén goikhacnhau
nhu“bénhbémsinh, ditat bamsinh, khuyét
tatb&m sinh va bt thudng ctia Nhiém sic
thé”.Viécxacdinh tinhtrangbénh bdm sinh
phaido bac sy thuc hién.
25. Dich vuvan chuyén cap citu
Laviécslrdungxe clu thugng hoac phuang
tién van chuyén khac (khdng phaila dich vu
vén chuyén bdng dudng hang khéng) trong
trudng hgp Ngudi duge bao hiémtrong tinh
trang 6m dau/tai nan nguy kich anh hudéng
déntinh mang budc phai dua nguGi bénh
dén bénh vién/phong kham gan nhat hodc
tirbénhviénnaydénbénhviénkhac.
26. Diéu tri cap citu
Laviécdidutrikhdn captaicosdytétrong
vong24hsaukhicotainanhoactriéuching
&m dau/bénhtat cé thé nguy hiém d@én tinh
mang, stc khode can thiét phai diéu tri khan
captaiphong cap cltu va ho sd cd ddu xac
nhan cap clfuclia cdsay té.
Trudng hgp diéu tri tai phong cap cltu chivi
ly do ngoai gid phuc vu ctia phong kham/
bénhviénthidugccoiladiéutringoaitru.
27.Bénhvién
La mot cdsGkham va diéu tribénh hgp phap
dudcnhanudccongnhanva:
Cokhanangva phugngtién chan doan
bénh, diéu triva phau thuat.
Co diéu kién thuan Igi cho viéc diéu tri
nditrd, ngoaitrivacéhéthdngtheo
doistickhoéhangngaychocacbénh
nhandiéu trinditrd, ngoaitru.
Khéng phai 1a nci dé€ an dudng phuc
hoisickhoe hodaclamotnagidacbiét
chi cd muc dich duy nhat la phuc vu
cho ngudi gia, dudngldo hoac gilp dd
cai nghién rugu, thudc phién, ma tuy
hodc dé diéu tri rdiloan tdm than, diéu
tri bénh phonghoac la ngi diéu tri sudi
khodng, xong hgi, massage.

28.

Bénhviénconglap

Bénh vién conglaplaté chircdo Ca quannha
nudc cd thdm quy@n thanh [ap va quan ly
theo quy dinh clia phapluat, co tu cach phap
nhan, cond&u, taikhoanvatd chrcbdmayké&
toan theo quy dinh cla phap luat vé kétoan
déthuchién nhiém vu cung cdp dich vu cdng
hoacphucvu quanlynhanudctrongcaclinh
vucchuyén mén kham chirabénh.

29. Phong kham

La cdsdy té cung cap day du cac cd sg vat
chat, trangthiét biy t€ phucvu cho congtac
ch&n doén/kham va diéu tri bénh nhan theo
quy dinh. Phong kham phai cé Gidy phép hoat
dongkinhdoanhhdpphapvachingchihanh
nghéclatingcanhantrongphongkham.
Lién quan dén cacchungtirhda don/biénlai/
phiéu thu chi phi diéu tri phat sinh tai phong
kham hgp phap phaituan thi theo quy dinh
claBoTaichinh/Téng cucthué.

30. Héthong baolanh viénphi
Lahéthdngcaccaosaytécokykétthoathuan
cung c&p dich vu bao I&nh v8i Bao hiém Bao
Viét. Ngudi dudc bao hiém khi khém va diéu
tritainh{ing casénay sé dugcBao hiém Bao
Viétbdolanhthanhtodn cacchiphiphatsinh
thudcphamvibaohiémvatheohanmicquy
dinh trong Hop dong/Gidy chifng nhan bao
hiém. Ngudi dugc bao hiém phaitu chitra
chonhitng chi phivugt qua M&ctrach nhiém
da tham gia trong Quy tac bao hiém tai thdi
diém diéutri.

31. Namvién

La viéc bénh nhan phailuu tru tai bénh vién
itnhat|a 24 gi§ d& didu tri. Trong trudng hdp
bénh vién khong cap dugc Gidy nhap vién
hodcxudtvién, hosdytéhodchdadanthanh
toan thé hién rd thai gian diéu tri s& dugc coi
nhuchiingtirthaythé. Daonvingay ndmyvién
dugc tinh bang 24h va theo don vi giudng
ndm trong Gidy ra/xudt vién hodc trong
ching tir vién phi chitiét. Viéc diéu tri noi
trd chidudc chdp nhankhibénh nhan dugc
thuchién diéu tritai mot bénh vién nhu dinh
nghia, khong phaila phong kham hay cg sé
diéu tringoai trd.
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32. Tién phong vagiudng

Cécchiphitién giudngnadmdiéutritrongmot
phong dan va cac khoan chi phi lién quan
khéac phucvu cho Ngudi dudc bao hiém diéu
tri(khongchitrachiphiphongbao), baogdm
ca phong cham séc dac biét va cac chiphi
cham sécy té canthiétkhacdomotytaco
bang cdp cham soc.

33. Chiphiytéhgply
Cécchiphiytéphatsinhcanthiéthgplyva
chiliénquandénviécdiéutriy té ctaNgudi
dudc bao hiém trong trudng hgp 6m dau,
bénhtat, tainan, bi€én chiingthaisantheochi
dinhciabdcsythudcphamvibaohiém.
34, Chiphidiéutritrwdckhinhapvién

La cac chi phikham, kiémtra, siéu am, chup
chi€u, xét nghiém cg ban vatién thudc theo
chidinh cabacsy, lién quan tructi€p dén
bénh/thuadng tat can phai nhap vién va can
theo doi, chi dugc chdp nhan mot [an gan
nhatdugcthuchiéntrongvong30ngaytrudc
khinhap vién.

35. Chiphidiéutrisau khixuatvién

La cécchiphiyté phatsinh theo chidinh cla
béc s ngay khi Ngudi dugc bdo hiém xuét vién
vaco liénquan tructi€p dén dgtdiéu trinoi
trl trudc dd. Cac chi phinay bao gom chi phi
kham, xét nghiém, chan dodn hinh anh, vattu
ytévathubcphétsinhtrongvong30ngay ké
tirngay Ngudidudcbaohiém xustvién.

36. Trg cap bénhvién cong
Lakhoantiéntrgcaptrongtrudnghgp Ngusi
dudcbao hiém n&m vién didu trinditrido
Ombénh, tainantaicacbénhvién conglap.
37. Diéutriyté

Laviécphduthudt, didutrihodcchiratritheo
chidinhciabacsy vdimucdichduynhatla
chifa trihodclam gidm nhe tinh trang bénh
tat/thuong tat.

38. Piéutri phuchoichircnang

La phuong phap diéu trinhdam muc dich khoi
phuc lai tinr] trang binh thudng va/hay chiic
néngsaut6nthUGngca“n'ptl'nhhoécdobénh
ké tur khi ngu'Gi bénh dugc bac si chi dinh




chuyén sang diéu tritai chuyén khoa phuc
ho6i chlrc nang.

39, Phau thuat

La mot phuang phép khoa hoc dé diéu tri
thuongtat hodc bénh tat dugcthuc hién béi
nhitng phau thuatvién cé bang cdp thong
quanhitng camébangtay véicdcdung cu
ytéhodcbangthiétbiy tétrongbénh vién
bao gom nhirng danh muc liét ké dudi day
va/hodccacdanh mucdugcliét kétrongSla
ddib&sungnhula mot bd phén dinhkém cua
Quy téc/Hdp ddng bao hiém nhu mé phanh,
md&ndisoi, mdbangtialaser. Phauthuétbao
gom 02loai:

- Phauthuatnditru: 1a hinh thirc bénh
nhan sau phauthuat can phailuutra tai
bénh vién it nhat 24h.

Phau thudt ngoaitri: 1 hinh thirc bénh

nhan sau phauthuat chiluutritaibénh

vién dudi 24h.
40. Cay ghép nditang
Laviécphauthuatdé cdy ghépcaccdquan
nhutim, phéi, gan, tuyéntuy, thén, bao gém
ca tuy xudng cho Ngudi dudc bao hiém
ti€n hanh taimotbénhvién bdimotbacsy
c6bdng cdp dugcphép thuchiénloaiphau
thuat nay. Cacchi phi muacdquan cdy ghép
vatoan bd cac chiphi phat sinh cho ngudi
hi€n bd phan cd thé khdng dugc bao hi€ém
theo Quy tdc bao hiém nay.

41, Bacsy

La ngudi dudc cap gidy phép hanh nghé
hdp phap, dugcluat phap nudcsdtai cong
nhan va bacsy dé dang diéu tri, hanh nghé
trong pham vi Gidy phép dugccapvatrong
pham vichuyén nganh daotao ciaminh,
loaitrinhirng bac sy chinh la Ngugidudc
bao hiém, hayvg(chdng), bd me, b6 mevg/
chdng hodc con cia Ngusi dugc bao hiém.
Mot bac sy cdthé&la mdtbacsy chuyénkhoa
hay co vany té.

42, ThuockétheoPaon cuabacsy

La nhitng thudc, dugc phdm dudc ban va st
dungtheobadn cuaBacsy, theo quy dinhcua
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phépludtvakhdngbao gdmthucphdmchic
nang, dugc my phdm, my pham, khoéng chét,
ch& phdm khéngndm trong danh mucthudc
didutricuaBO Yté&, thubcbd, vitamin. Tuy
nhién, Bao Viét sé xem xét boi thugng thudc
b8, vitamin t8ida 20% téngchi phi clia catoa
thudc khithéa man cacdiéukiénsau:
CécloaithuScb8vavitaminnay dugcsyu
chidinh cua Bac sy diéu tri.
HOtrgchoviécdidutribénh/tainan.
Trong toa thudc phaicd thudc diéu tri
dikem
43. Cacbdphan/thiétbiytéhotrgdiéutri.
La cac b6 phan/thiét bi/dung cu y té:
Bugc dat/cdy/trong vao bat ci mot bo
phén nao clia co thé dé ho trg cho chiic
nang hoat dong clia bé phan dd, bao
gom nhitngdanh mucliétké dudiday
va/hoac cac danh muc dugc liét ké trong
Straddibdsungnhulamdtbd phéndinh
kém clia Quy t&c/Hdp déng bao hiém
nhustent,vantim, bongnong, diadém,
nep, vis,chéttreo, maytaonhiptim.
Cd tinh chét ddcthu, chi st dungriéng
cho tirng loai hinh diéu tri hoac phau
thuat, s dung mot lan va khong khau
hao,baogdmnhirngdanhmucliétké
dudi day va/hoac cac danh muc dugc liét
kétrong Stra d6i b6 sung nhula mét bd
phan dinh kém cla Quy tdc/Hgp dong
baohiémnhuwdao cat sun, luBibao, dao
cétgansiéuam, daocattritheophuang
phapLongo, rotan soitrong phauthuat
13y soi.
Bénngoaicdthécotacdunghdtrgchirc
nangvandonghodccacchlcnangkhac
clia cd thé bao gdm nhitng danh muc
liét ké dudi day va/hoac cac danh muc
dugc liét ké trong Stra ddi b sung nhu
lamdtbdphéndinhkémciaQuytic/
Hgp d@dng bao hiém nhu nang, nep, xe
Ian, thiét bi trgthinh, kinhthudc, may ho
trg tim.
Cacdungcu chinh hinh mang tinh chat
thdm m{ khéc.

44,

B0 phan gia:
La cac b phan/thiét bi/chat liéu dugc lam
gid déthay thé cho cdcbd phén clia cd thé
bao gom nhirng danh mucliét ké dudi day
va/hoaccacdanh mucdugcliét kétrongSlra
d6ibd sungnhula mét bd phéan dinhkém cla
Quytéc/Hgp ddng bdo hiém nhu'rdng gia,
chantay gia, thuy tinh thé gia.
45. Bién chitng thai san
Latinhtrang batthudng clia bao thai, bién
chirng do nguyén nhan tai nan hoac bénh
ly phat sinh trong qua trinh mang thai cla
Ngudi dugc bao hiém (nhung khdng lién
quan dén viéc diéu trivo sinh, sinh non, sinh
nd)phaidiéutritheochidinhcliabacsy.
46. Vatly tri liéu
La phudng phéap phong va chita bénh bédng
cach strdung cactacnhanvatlitu nhién hay
nhantao nhu: nudc, khong khi, nhiét do, khi
hau, do cao, dién, tia X, tia cuctim, tia hdng
ngoai, siéuam, cac chat dongvi phong xa, xoa
bép, thé duc - thé thao, di bd, dudngsinh...
Quytdcbaohiémnaykhdngbaohiém cacchi
phi nhdm muc dich thu gidn, massage, spa,
stra dangdi.

47. Vattutiéuhao, vattuthaythéthong
thusng

La vat tu dugc st dung motIan hodc nhigu
lan nhdm muc dich ho trg cho diéu triva
kham chia bénh, khdng lap dat vinh vién
trong co thé, ngoai trir cac trudng hgp cac
vat tu nay tu tiéu trong ca thé hodc 18 ra cd
thé& 18y rakhéi cgthé makhdng anh hudng
dén chlrcndng hoat ddng cua cd thé nhung
do co thé khdng dao thai nén khéng cén
thi€tphailayra.

48, Diéu tri ngoai tru

Laviécdiéu triy té taimot cd sd y té/bénh
vién/phong kham nhu dinh nghia nhung
khéng nhap vién diéu tringitrd.

Céc trudng hgp diéu trj trong ngay, phau
thuét/tiéu phau/noi soi chan doan bénh
trong ngay dudc giadi quyét theo quyén Igi
diéu tringoai trd.
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49, Lan kham/ diéu trj

La mot [an ngudi bénh dudgc bac sy tham
kham 1dam sang, thuc hién cac xét nghiém,
ch&n doan hinh anh hay cacthd thudt thdm
dokhacva/hoacsirdungthudc diéu tri theo
chidinh cabac sy tai cung motcosdy té
hdp phép nhdm mucdich chdn dodnbénh/
thuong tatva diéu tri.

- Trudng hgp nhiéu bac sy chuyén khoa
cling hdi chan trudc mot ngudi bénh
theo quy ché bénhvién thichi dudctinh
lamoétlan kham/diéu tri.

Trudng hgp ngudi bénh kham mot
chuyénkhoa nhiéu [an trong ngay thi
chitinh la motlan kham/diéu tri.
Trudng hdp ngudi bénh phai kham
nhiéu chuyén khoa khac dl c6 chi dinh
cliabacsytrong cingmotcosay té,
trong mot ngay thivan chitinh la mot
lan kham/diéu tri.

50. Pong chitra

DongchitralasGtiéntheotylémaCongty

bao hiém, Ngu'si dugc bao hiém cling chitra

khi phat sinh chi phithudc pham vibaohiém
cliaQuytécbaohiém.Ddngchitra dugctinh
theo ty 18 phan trdm (%) trén téng s6 tién
chi phi phét sinh thudc pham vi bdo hiém
hoactrén cacmirc gidi han phu cliaquyén

Igingoaitrd (hodacnditrd) tuy theo mic nao

thap han thidugcap dung. Gidihan chiphi

dudc bao hiém sau khi ddng chi tra t6i da
bdng gidi han cia muc quyén Igitrong Bang
quyén Igibao hiém.

II. POITUONGTHAMGIABAOHIEM

Piéu kién dugc tham gia bao hiém theo quy

tdc bao hiém nay:

1. Ngudidudcbaohiémla moicdng dan Viét
NamhodcngudinudcngoaicutritaiViét
Nam tUr mugildm (15) ngay tubi dén sau
muai I3m (65) tudi tai thdi diém bét dau
hiéu Iuc ctia Quy tac bao hiém. Ngudi dugc
baohiém chi dugctham gia d&n sdumuai
18m (65) tudi véi didu kién d& tham gia lién
tuctrugcdotirndm sau mudi (60) tudi.




2. Trudnghdptréem dugimuditam (18)
tudi chi dugc nhan bao hiém vdi diéu
kién phaitham gia bao hiém ciing hgp
dongvdiB6va/hodcMehodcBo/Medd
thamgiaitnhdtmotloaihinh Baohiém
Strckhoe, Chiphiyté con hiéu luctaiBao
hiém Bao Viét. Chudng trinh bao hiém cua
ngudiphuthudcchidugcap dung mirc
tudng duonghodcthdaphdn chugngtrinh
ctaNgudi dugcbao hiém.

3. D&itugngtréem tlr15ngay tudidén 3
tudi, quyén Igi chiphiyt&nditrivangoai
trdapdungtheoty I€ dong chitra dudc
quy dinh trong Bang QuyénIgibao hiém
dinh kém.

4, Déitugngtréemtir15ngay tudi dén dudi
1tudichidugctham giavdidiéukién:

Cung cap GYCBH trong tinh trang suc
khoe tot va khitré da xuat vién
Tham gia cing b6/me nhu da dé cap
gtrén

Chidugc tham gia chuong trinh Bach
kim/Kim cudng

Phi bao hiém bang 150% phi clia d6 tudi
1-3theochugngtrinhthamgiatuonging

111, KY KET/HUY BO HOPDONG BAO HIEM
VATAITUCHOPDONGBAOHIEM

1. Khicéyéucauthamgiabaohi€m, Ngudi
dudcbaohi€ém phaiké khaitrungthuc
day dd ndidung trén Gidy yéu cau bao
hi€m. Gidy yéu ciu baohi€mlamétbé
phankhongtachrgictaHgpdongbao
hiém. Viéckékhaitrung thucvachinh
xac la diéu kién tién quyét quyét dinh
trdch nhiém ciaBao hiém Bao Viétvéi
Ngudi dugc bao hiém.

2. TréncdsdGidyyéucaubaohiém, Bao
hiém Bao Viét s& cap cho moi Ngudi
dudc bao hiém mot Gidy chirng nhén
bao hiém. Gidy chirng nh&n bao hiém
dugc coi la bang chirng giao két Hgp
ddng baohiém.

10 ebaoviet.com ]

3. Trudng hgp mot trong hai bén mudn
huybd Hdp ddng bao hiém phaithdng
bdo bang van ban cho bén kia biét trudc
30 ngay k& tirngay dinh huy bo.

Néu Ngudi dudc bao hiém yéu cau huy
bdHdp dong,BaohiémBao Viétséhoan
trd 80% phibao hi€ém clathdigian con
lai véi diéu kién trong thdi gian hiéu luc
ctiaHgp ddng baohiém chuacdkhiéu
naidoitratiénbaohiémnaoxayra.
Né&u Bao hi€ém Bao Viét yéu cau huy bd
Hopddng,BaohiémBaoViétséhoantra
toan bd phi bao hiém cla thgi gian con
laichodU cokhi€u naidoitratién bao
hi€ém hay chua.

Néu Ngudi dugc bao hiém hodc dai dién
Ngudi dudc bao hiém cé bat ky khiéu
nai nao thé hién gian 1an hay khéng
trungthuchodc néu cé hanh vi gian déi
hodccd muu k&truclgibaohiém vé bat
kiphuong diénnao nham I8y tién bao
hiém thiHgp ddng bao hiém sébihly
bdngaylap tlrcva Ngusi dudcbao hiém
s& mé&t toan bd Quyén Igi bdo hiém,
d@dng thdi Ngu'di dugc bao hiém phai
hoan tra tat ca Gidy chirng nhan bao
hiémvathébaohiémchoBaohiém Bao
Viét. Bao hiém Bao Viét hoan lai 70% phi
baohiém clia th&igian con laivéidiéu
kién chua cé bdi thudng nao dude chi
tra trudc do.

4, Trongtrudng hdp Hgp déng bao hiém
tai tuc lién tuc, hiéu luc bdo hiém sé
cham dit vaongay héthan dautién sau
ngay sinh nhat thr sau muailam (65)
ctia Ngusi dudc bao hiém.

5. Cu6i thdi han bao hiém cén clf lich st
bdi thudng cia Ngudi dudc bao hiém,
Bao hiém Bao Viét co quy@n tir chdi tai
tuchgp dong hodcdiéu chinh cacdiéu
kién, gidi han phu cac quyén Igi bao
hi€m trong Hgp d6ng bao hiém.

IV. BAO HIEM TRUNG VA BAO HIEM KHAC
Trongtrudng hgpchiphiytéliénquantdi
cingthuong tat, bénh tatdugcbaohiém

theo quy tdcnay cd th€ dodibdithudng tir
nhitng loai hinh bao hi€m khac, Bao hiém
Bao Viét chithanh toan khoan tién vugt
qué muc dugc bdithudng theo cdc Quy tic
khac do hoac theo ty 1€ gilra so tién bao
hiém ctia Quy tdc bao hiém nay véiténg
gidihantrachnhiém cuatatca Quytacbao
hiém khac.

V. PHIBAOHIEMVASOTIEN BAOHIEM
Phibao hiém quy dinh trong Biéu phi dinh
kém Quy tic bao hiém nay, phi bao hiém
phu thudc vao chuong trinh bao hiém, dd
tudi cia Ngudi dudc bao hiém khitham gia/
tai tuc bao hiém.

Thay doi quyén Igi: Gidi han trach nhiém
cliacdcquyénlgikhéng thé thay dditrong
su6t thdi han Hop ddng bao hiém. Nhitng
quyén Igi nay chicé thé dudcthay d6ivao
ngay taitucclia Hgp ddng bao hiém. Trudng
hdp téi tuc véi S& tién bao hiém cao han
hoactham giathém quyén Idi bé sung so vi
nam trudc phai dugc suchdpthuan clia Bao
hiém Bao Viét va phan chénh 1&ch vé s6 tién
baohiém cling nhu quyén Igitham giathém
mdi sé khong dudc coilataitucliéntucva
dugcapdungthdigianchdtheoquy dinh.

VI. KETTHUC QUYENLOT BAOHIEM

T4t ca cac quyén Igi bao hiém theo Hap
ddng bao hiém nay sé& chdm dut hidu lucvao
23h:59gig dém clia ngay cudi cung cua thgi
han bao hiém hodc vao ngay chdm dit hiéu
luwc bdo hiém do Chu hgp ddng bao hiém yéu
cau tuy theo thdi diém nao dén trudc bao
gom canhimgrdiro phatsinhtrongthdihan
baohiém nhung hdu quaxay rangoaithdi
han baohiém.

VI. TRUONG HO'P DACBIET

Trongtrudnghgp Ngudidugcbaohiémtham
giacactranthidduhodccaccudcduachuyén
nghiép nhu dua xe, dua ngua, da bong, quyén
anh, leo nui, ludt van, luét song hodc tham
giavao cachoat dongkham phakhonggian,
kham phdcacvung datmdi, cdckhampha
khoa hoc, hodc cac hoat dong khac nhu san
b&n, tham hiém trén ndi, Nam/B&c Cuc, luc
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lugngthamhiémkhixay ratainan, Baohiém
BaoViétsékhdngbaohiémtritrudnghgp da
dugc chdpnhan bdng van ban clia Bao hiém
BaoViét va phibaohiém b6 sung dé da dudc
thanh toan.

VII. NGHIA VU CUA NGUOT BUOQTC
BAO HIEM

1. Nguditham giabao hi€ém ké khaitrung
thu'c day du cac ndi dung trong Gidy yéu
caubaohiém ctiaBaohiém Bao Viét.

2. Ngudi dugc bao hi€ém phai cung cép
trungthuccacthéngtinvachiing cirvé
rairo dugcbao hiém va moi chiphilién
quan dén viéc cung cap hd sd khong
thudctrach nhiém ctia Bao hiém Bao Viét.

3. UyquyénchoBaohiémBaoViétthay mét
Ngusi dugc bao hiém dén bénh vién sao
lvuh6saphucvucong tacbdithudng.

4. Ngusi dugc bao hiém c6 nghia vu thong
bdo cho Bao hiém Bao Viét trong trudng
hgp sau:

B4t ky thay ddi nao vé dia chi, ngh#é
nghiép hay cong viécdang lam.
Batky tinh trang thuong tat, 6m dau,
khi€m khuyét hay khuyét tat cathé phat
sinh chodutrudckhitham gia baohiém
hay sau khitham giabao hi€ém.

B4t ky loai hinh bao hiém khac dang c6
hiéu luc ctiaNgudi dugcbaohiém.

Trudng hdp Nguditham gia baohiém, Ngudi

dugc bao hi€ém hodc Ngudithu hudng quyén

Igi bdo hi€ém khéng trung thuc va/hodc

khongtuanthu dingcéc quy dinh trong Quy

téc bao hi€ém nay, Bao hiém Bao Viét tir chbi
chitra tién bao hiém.

IX. THOTHANKHIEU NAIVATRATIEN
BAO HIEM

L. Thdihan yéu cdu tra tién bao hiém hodc
bdi thudng theo hgp dong bao hiém la
mot né(n (01), kétlrngay xay ra su'kién
bao hiém.

2. Baohiém Bao Viét c6 trach nhiém giai
quyétvachitratién baohiémtrongvong
mudi 1dm (15) ngay lam viéc k& tr ngay
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nhan dugc hd sd yéu cau boi thugng day
dua, hgplé.

3. Ngusi dudcbaohiém cé quyén khiéu nai
v@ viéc tra tién bao hi€ém ctia Bao hiém
BaoViéttrongvong sau (06)thang k& tir
ngay nhan dugcthdngbao clia Bao hiém
Bao Viét va bat cr khi€u nai/khiéu kién
nao cling khong dugcvugtqua ba (03)
ndmkétirngdy phatsinhtranh chap.

4. Moitranh chdp phat sinh tir Quy tac bao
hi€m nay ma khdng thé giai quyét bang
thuonglugng sé dugc giai quyét Gtoa an
cliaViétNamvatheoluatphapViétNam.

X. KIEMTRA

Bao hiém Bao Viét c6 quyén thdng qua cac
chuyénviénytékiémtratinhtrangsiickhée
clia Ngu'di dugc bao hiém vao bat ky licnao
khican thi€ttrong sudtthgigian khi€u nai
ho§ctrongthdihan baohiém. Ngoai ra, Bao

hi€ém Béo Viét cé quyén yéu cdu khdm nghiém
tirthitrong trudng hgp chétnéu viéckham
nghiémnay khong traivdiphap luat.

XI. LUAT CHI PHOI VA GIAI QUYET
TRANH CHAP

B&t ky mau thuany kién vé chuyénmon y té
nao lién quan dén phuong phap diéu tritai
nanhodcdm dau dugcgiai quyétbaihai(02)
chuyén giay té€ do cac bén chi dinh bangvan
ban.Chiphiphatsinh phucvucongtacgiai
quyétboithudngsé dobén thuéchiutrach
nhiém. Néu y ki€n cla haichuyén giay té
trén khong thong nhat thisé dugc giai quyét
thong qua mot (01) trong tai do hai chuyén
giay té chidinh bdng vdn ban ngay tiban
dau. Trusnghgpcacbénkhdngthégidiquyét
bang thuong lugng sé dudc giai quyét & toa
an cliaViét Namva theo luat phap Viét Nam
(moichiphilién quan dén an phisé dotoa an
quyétdinh).

PHAN II; DIEU KHOAN BAO HIEM CHINH
DIEUTRI NOITRU DO OM DAU, BENH TAT, TAINAN

1. Quyénlgibao hiém

- B&ohi&m cho trudng hgp 6m dau, bénh
tat, tainan bao gom ca bién chirng thai
san xay ra trong thdihan bao hiém khién
Ngugi dugc bao hi€m phaindm vién diéu
trinditrd vahodcphauthuatnoitrd tai
bénh vién.
Déitugngtréemtir 15ngay tudidén 3
tudi, quyén Igi nay ap dung theo ty 1&
dong chitra dugc quy dinh trong Bang
quyén Igibdo hiém dinh kém.

a. Trudng hop ndm vién
Trudng hap Ngudi dugc bao hiém phai
ndmvién thudcphamvibaohiém, Bdo
hiém Bao Viét s& thanh todn cacchiphi
diéu tri, tién phong va giudng, tién an
theo tiéu chuén diéu tri ndi tri cta bénh
vién (néu cd), chi phixét nghiém, hodc cac
phuang phép chan dodn hinh anh nhu
X-quang, MRI, CT, PET, siéuam, ndisoi(cac
xét nghiém nay phai do bécsy chidinhla
bién phap canthiétdédanh gidtinhtrang
bénhva phaila mot phan ctia chi phi diéu
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trindm vién), thudcdiéutri, truyén mau,
Oxy, huyét thanh, quan do bénh vién va
cacchiphiytéliénquankhacnhung téi
da khdng qua gidi han phu cho moi ngay
diéu tri quy dinh trong Bang quyén Igi
hodc Gidy ching nhan bao hiém. Téng s6
ngay diéu tridugcxéttratiénbaohiém
khong qué 60 ngay/ndm va tdng s tién
khéng vugt qua sb tién bao hiém quy
dinhclaquyénlgidiéutrinditrd.
b. Trudng hgp phiuthuit

Trudng hgp Ngui dugc bao hiém phai
phau thudt phaindm vién diéu tri ndi tra
thudc pham vi bao hiém, Bao hiém Bao
Viét sé thanh toan toan bg cacchi phi hoi
chan, gy mé, hdi sirc, chi phi phau thuét
bao gomca phauthuat cdy ghépnoitang
(khéng bao hiém cho chi phi mua cac bd
phdnnditang va chiphihiénnditang).
Gigi han sé tién chitra cho trudng hop
phau thuat khong vugt murc gidi han toi
dadoNgudidugcbaohiém luachon khi
tham gia bao hiém va dugc ghi cu thé

trong Gidy chiing nhan bao hiém hoéc
Hgp dong bao hiém.
Trudng hgp phau thuat ngoai tri khong
dudcchitratrong quyénlginay.
¢. Cacquyén lgi bao hiém khac (gidi han
quyén Igi dugc liét ké chi tiét trong
Bang Quyén Igi bao hiém)
Chi phi diéu tri trudc khinhap vién
phatsinhtrongvong30ngaytrudckhi
nhap vién.
Chi phi diéu trisau khi xuat vién trong
vong 30 ngay sau khixudtvién.
Dich vu xe clfu thuong, xe cap clru
bdng dudng bd.
Phuch®6i chfc nang.
Trg cdp bénhvién cong.
Trdcap maitang phitrongtrudnghgp
tlrvong tai bénh vién

BAO HIEM“BAO VIET AN GIA”

2. Hiéulycbao hiém

Béoh[ém c6 hiéu Iycsau thdigian chg dui
daykétirngay bat dauthdihan baohiém quy
dinhtrén Gidy chitngnhanbaohiém:

- 30ngay daoi vai trudng hgp 6m dau,
bénh tat (bao gom ca thgi gian phat
bénh cho dén khikét thic dot diéu tri/
tinh theo th&i diém cd bénh, khéng
tinh theo thgi diém diéu tri).

90 ngay d6i vdibién chirng thai san
nhu dinh nghia k€ tirngay thamgia
bao hiém.

01n3dm ddivdibénh cdsanvacacbénh
dugc liét ké tai Diém loai trlr chung s6
36claQuytdcbaohiém nay.

01 nam dai vGi bénh dac biét theo
dinh nghia.

06 thang ddi vdi tré em dén 6 tudi:
bénhviérp phéquan, tiéuphé quan,
viém phoi cac loai.

PHAN III: PIEU KHOAN BAO HIEM BO SUNG

Cacquyénlgibd sung sau day s& dudc cap
clngvaiQuytadcvalamotbd phankhdngthé
tach rdi Quy tdcbao hi€m nay.

Cac quyén Idi bd sung nay chi dugc ap dung
trong trudng hgp dudc ghird rang la dugc
baohiémtrong Bang tém tithgp ddngbao
hiém hodc Gidy chirng nhan bao hiém va
dugc giai quy€t boi thudng can cl vao cac
dinh nghia, cac diém loai trir dugc quy dinh
trong phan Quyén Igi chinh cia Quy tdc nay
néu khong cé quy dinh nao khac.

DIEU KHOAN BO SUNG1: DIEU TRINGOAI
TRUDOGMPAU, BEN HTAT,TAINAN

1. QuyénlIgibao hiém

Bao hiém Bao Viét sé thanh toan cho Ngudi
dugc bao hiémtham gia Diéu khodn b&sung
nay cac chiphiy té phatsinh diéu tri ngoai
trl do 6m dau, bénh tat, tai nan bao gom ca
bién chingthai san trongthdihan bao hiém
bao gom:

- Chi phi khédm, céc xét nghiém, chan
doan hinh anh, thu thuat tham do, vat
tuytétiéuhaothong thudngtheo chi
dinh cua bacsi.
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Chiphithu6ctheokédon ciabacsi.
Chi phi phau thuat ngoai tr, noi soi
chén doannhudinhnghiacta Quytic.
Vat ly triliéu, tri liéu hoc blrc xa, liéu
phap anhsangdobacsy chidinh.
Gidihantrachnhiémtheo cacquyén Igi dugc
quy dinh cy thé trong Bang Quyén Igi/Gidy
chingnhanbao hiémva/hoacHgp dongbao
hiém dinh kém.
Dditugngtré em tlr 15 ngay tudi dén 3 tudi,
quyén Igi nay ap dung theo ty I€ dong chi
tra dugc quy dinh trong Bang Quyén Igi bao
hiém dinh kém.
2. Hiéulucbao hiém
Baohiém cé hiéulucsau thdigian chS dudi
day kétirngay bétdauthdihanbaohiémquy
dinhtrén Gidy chitngnhanbaohiém:

- 30 ngay d6i vdi trudng hgp 6m dau,
bénh tat (bao gdém ca thdi gian phat
bénhchodénkhikétthicdgtdiéu tri/
tinhtheo thdi diém c6 bénh, khdongtinh
theo thai diém diéu tri).

90 ngay dai vaibién chiing thai san nhu
dinhnghiakétirngaythamgiabaohiém.
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01 n&m d6i vdibénh co sdn va cac bénh
dudcliétkétaibDiém [oaitrl‘jchungs636
ctaQuytdcbaohiém nay.
01 nam doi vdi bénh dac biét theo
dinh nghia.
06 thang d6i vaitré em dén 6 tudi: bénh
viém phé& quan, ti€u ph& quan, viém
phoicacloai.
DIEU KHOAN BG SUNG 2: BAO HIEM
TAINAN CA NHAN
1. Quyénlgibaohiém
Baohiémchotrudnghgp chét, thuongtattoan
bovinhvienhodcthuangtat bo phanvinhvien
dotainanxayratrongthdihanbaohiém.

- Trudng hgp Ngudi dugc bao hiém chét
hodcthuongtattoan bg vinh vien dotai
nan thudc pham vi bao hiém, Bao hiém
Bao Viét tra toan b s8 tién bao hiém
trén Gidy ching r]hén bao hiém hoac
Hgp dong bao hiém.

Trudng hgp Ngudi dudc bdo hiém bij
thugng tat b6 phén vinh vién do tainan
thudc pham vibdohiém, Bao hiém Bao
ViéttratheoPhu IucI-Béngtyjétrétién
thuongtattaiQuytacbaohiémnay.
Trudng hop Ngudi dugc bao hiém b tai
nandan dén thuong tat bé phan vinh
vién da dugc tra tién bao hiém, trong
vongmdt(01) ndm k& tirngay xay ra
tainan Ngudi dugc bao hi€m bi chét do
h&u qua cta chinh tainan d6, Bao hiém
Bao Viét sé tra phan chénh léch gilta s6
tién bao hi€m ghi trong Hgp déng hodc
Gidy chitngnhénbaohiémvéisétién da
tra trudc do.

2. Hiéulucbao hiém

B30 hiém cd hiéu luc ngay khibét ddu thdi

han béqhiém quydinhtrén Gidy chifngnhan

bao hiém.

DIEU KHOAN BG SUNG 3: BAO HIEM

SINH MANG

1. Phamvibaohiém
Bao hiém trudng hgp chét hodc tan tat toan
bovinhviendonguyénnhankhong phaila
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tai nan xay ra trong thdi han bao hiém trir
nhitng di€m loai trir quy dinh tai Phan IV cla
Quy tc bao hiém nay.

2. Hiéulucbao hiém

Baohiémcé hiéulucsau chin mudi(90) ngay
k&tlrngay déng phibao hiém ddivdibénh
théngthudng. Cachgp ddngbadohiémtaituc
liéntucmacnhién cdhiéu lucngay sau khi
Nguditham gia bao hi€ém déng phi cho ky
ti€p theo.

D6i vai trudng hdp chét do bénh ddc biét,
bénhcdsan, bénhliétké s 36 trong Diém
loaitrirchung ciaQuy tacnay, biénchimng
thaisan, Quy tdcbao hi€m chi cd hiéu luc déi
véi Ngusi dugc bao hi€m tham gia theo Quy
téc bao hiém nay lién tuc sau mot ndm (01)
trglén.

3. Quyénlgibao hiém

Trugng hop Ngudi dugc bao hiém chét hodc
tantattoanbdvinhvienthudécphamvibao
hi€m, Bao hiém Bao Viét tra toan b sd tién
bao hiém ghitrén Gidy chi’ngnhan bao hiém
hodc Hgp ddng bao hiém.

PIEU KHOAN BO SUNG 4: BAO HIEM
NHA KHOA
Bao hiém Bao Viét sé thanh toan cho Ngudi
dugc bao hiém chiphiy té didutrirdng bénh
ly baogom:
- Khamva chan doadn bénh
Lay caorang
Tramrangbdngcacchatliéuthdngthudng
Nhé& réng bénh ly
Layuvoirang(layvoirdangsaududinudu)
Ph3u thuat cat chdp réng
Chifa tay rang
Diéu triviém nudu, viémnha chu
Diéutrirang dudcgidihantaicaccosdkham
chirabénh nhusau:
TaiThanh phGHO ChiMinhvaHaNgi: Chi
bao hi€ém viéc diéu tri ring tai cac bénh
vién hodc diéu tri rang tai cac phong
Nha/phongkham ddcoThdathuan hgp
tac cung cap dich vu thanh todn chi phi
y t&vdiBao hiém BaoViét.

Tai cac Tinh/Thanh phd khac: md rong
baohi€mviécdiéutrirdngtaicacphong
Nha/phong kham co gidy phép dangky
hanh nghé hgp phap.

* Luu y: Bao Viét khéng thanh toan cho diéu tri
rangtaiPhongnhaHanh Phic(Happy), 26 Ham
Nghi, DaNang, Nhakhoa Viét Phdp, 24 TranDuy
Hung, HaNéi; Nha KhoabaiNam-3280ngich
Khiém, Thanh Khé, ba Nang.

DIEU KHOAN BO SUNG 5: BAO HIEM
THAI SAN
- Ngudidudcbaohiém cé d6 tuditir 18

dén 45tudi
Ngusidugcbaohiém phaithamgiabiéu
khoan chinh, tudng duang chuang trinh
Bach Kim hoac chugng trinh Kim Cuong.
DGi vdi bién chiing thai san: Ngoai viéc
dudc hudng theo quy@n Igi bao hiém
b&sung nay, Ngusidugcbaohiém sé
dugchudngthém quyénlgitdidathudc
phamvibaohiémtheo didukhoan chinh
va diéu khoan diéutringoaitra véi dieu
kién cung cap day duht sgchiingtlrvé
ytévahoadaontheoquidinh.

THAI SAN | BACH KIM|KIM CUONG

Gidihantrach
nhiém toi da
cho mot thdi
han baohiém
Phi bao hiém/
ngudi/nam

21.000.000| 31.500.000

4.800.000 | 5.500.000

1. Quyénlgibao hiém

a. Biénchingthaisanvasinhkhd
Baohiém BaoViétsé chitrd cacchiphiy té
phat sinh do cac bién chling trong qua trinh
mang thai, hodctrong qua trinh sinh ng can
dén cacthu thuat san khoa, chi phicham soc
metrudcva saukhisinh taibénhvién. Tha
thuét sinh m& chi dugc bao hiém néu do bac
sichidinhlacanthi€tchocasinh do, khéng
bao gdm viéc sinh mé theo yéu cau (hodc
phaimé lai doviécyéu cauméb trudcdd). Bién
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chiingthaisanvasinhkhdbaogdomvakhong
gidihantrong cactrudng hgp sau:
- Saythaihodcthainhichéttrongtlrcung
Mang thai trirng nuéc
Thaingoai tlf cung
Bang huyét sau khisinh
Sétnhau thaitrongtrcungsau khisinh
Pha thai do diéu tri bao gom cac trudng
hgp phathaidocacbénhly ditruyén/ di
tat bam sinh clia thainhi hodc phaipha
thai d& bao vé tinh mang cta ngudi me
Doa sinhnon
Sinh kho
Biénchirngclacacnguyénnhantrén.
b. Sinhthudng
Bao hiém Bao Viét sé chitra cacchiphiy t&
phatsinh choviécSinhthudngbaogbmva
khﬁng gidihantrong cac chi phi: dg dé, vién
phitong hgp, bac si chuyén khoa, cham sdc
metrudcva saukhisinhtaibénhvién, chiphi
may thdm my dudng rach.
2. Hiéulucbao hiém:
P3&ivdisinh nd: Quyénlgibaohiémnay dudc
chitra vdi diéu kién sau 635 ngay k&tirngay
hgp dong baohiém céhiéu luc.
D6i vdi bidn chiing thai san: Sau 90 ngay kétur
ngay hdp déngbao hiém cé hiéu luc.

*Luuy: Cdcchiphisinhmétron géiphatsinh tai
bénh vién Phu san Ha Néi, Phu san Trung Uong
vabénhviéncong (néuphatsinhtuongty)duoc
thanh toan toan b6 bao gém ca trudng hap
khéngbdctachdugcbangkéchitiétticacbénh
vién nay.
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PHAN IV: CAC PIEM LOAI TRU CHUNG

(Ap dung choPiéukhodn chinh vatét ca cdcbiéu khodn b6 sung)

BaohiémBaoViétkhdngchjutrachnhiém chi
tratiénbaohiém déivdicacriiroxayrado
cacnguyén nhéansau:

1.

10.

Hanh déngcdy clia Ngusi dudc bao hiém
hodacNgugithiraké hgp phap.
Ngudidugc bao hiémtir14tuditrglén vi
pham phap luat phai thu &n hinh su va/
hodacvipham Luatantoangiaothong;
viphamngiquy cllacdquan theo Luat
lao dong.

Ngudi dugc bdo him diéu khién phuang
tién giao théngkhicondng do con trong
mau vugtquamircquy dinh ctia Luatan
toan giaothdngva Ngudi dugc bao hiém bj
anh hudng bdi rudu, biahoaccac chatkich
thich, cac chat gay nghiénkhaclanguyén
nhandandéntainanhoacémbénh.
Cachanh dong danh nhau clia Ngugi dugc
bao hiém, trirkhi ching minh dugchanh
dongdanhnhauddchivéimucdichtuve.
Hau quacuatainanxay rangoaithdihan
baohiém.

Diéutriy t€hodcsrdungthubckhéngcéd
donthubcvasuchidancuabacsy; cac
loaithu6cdongykhongrdnguodngdc, cac
phongkham, chdntridéngytunhan.
Tham giavao cachoat donghangkhong
(trrkhivéitu cachlahanh khach), tham
giacaccudcdientaphudnluyénquansu,
tham gia chién dau cta luclugng vii trang.
Nhiing rii ro mang tinh chat tham hoa nhu
dong dat, nuilra, sdngthan, nhiem phong
xa, dichbénhtheocéngbdcliacoquanco
tham quy@n (bao gdm SARS, H5N1, Ebola).
Chiéntranh, ndichién, dinh cong, khing
b3, bao dong, dan bié€n, phién loan, cac
hoatdongdansuhodachanhdongclabat
ky ngudi cdm dau cliatd chiicnaonhdm
|at d6, de doa chinh quyén, kiém soat bang
viiluc.

Tham giatapluyén hodctham giathidau
cdc mon thé thao chuyén nghiép, bat ky
hoatdong duanao.
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11

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

Bénhlaocacloai, bénhsotrét, bénh nghé
nghiép, bénh phong.

Bénhungthu.

Nhing ngudi dang diéu tri thugngtat hodc
bénhtat, ngudibithuongtat/tantatvinh
vién trén 50% tai thdi diém tham gia hodc
thdi di€m hgp ddng bao hiém bat dau cé
hiéu lyc.

Cacbénhsuy tay, bach cau, diéu triloc
mau, chay than nhantaovahau qua hay
bi€nchlrng cia cdcbénh nay.

Liéu phapthay thé hooc-mon trong thdi ky
sinh trudng hoactién mankinh hay man
kinh & phunir.

Diéu tri cac bénh lay lan qua dudngtinh
ducnhubénh giang mai, bénh lau, rdiloan
chlcnang sinh duchay diéutrisinh ly,
6m dau lién quan dén cac bénh thuéchdi
chltngsuy giam mién dich (HIV) baogom
cac hdi chung lién quan dén AIDS va/hodc
bat c(rbién chirnghodcbiénddinao, hodc
bénh lay truyén qua dudngtinh duc hay
batcrhoichingliénquan dén AIDS hodc
cacbénhliénquandénAIDS khac.
Piutriva/hodcphauthuatchocacbénh
b&m sinh, bénh di truyén/di tat/khuyét
tatbam sinh, bénh didangvé gen va moi
bi€n chung, hduqualiénquan dénnhitng
bénh nay, nhitng chi dinh phau thuat coé
tirtrudcngay batdau baohiém; bao gom
nhitng danh mucliétké dugi day va/hoac
cac danh muc dudc liét ké trong S(ra ddi
b&sungnhula motbd phan dinhkémcua
Quytac/Hopddngbaohiémnhubénhtim
b&msinh, bénh Down, hdmai, hdham&ch,
tich nudctrongndo, hep hau moén, hep bao
quyd3u, veovachngdnbamsinh.
Kiémtra siickhdedinh ky (nditri hay ngoai
trd); kiémtrastickhoe téng quat, tam soat
ung thu két qua binh thudng, giam dinh
ykhoahoactuvanytékhongliénquan
dén diéu tri 6m dau hoacthuaongtat, bao
gdm ca kiém tra phu khoa/nam khoa; Xét
nghiémdinhky, khamdinhky chotré méi

19

20.

21,

22,

23.

24,

25.

sinh, t&t ca cac hinh thictiém ching, véc-
xinvathudcphongngla (tritrudnghgp
tiém véc-xin sau khi bi tai nan hay stic vat,
cdn trung cén).

Kiém tra thiluc, ducthdy tinh thé, thinh
giacthongthudng, 1do hda, thoaihda, diéu
tri suy bién tuwnhién/khong phai vily do
bénhly clia cho viéc suy giam thinh thiluc,
baogdmnh{ngdanh mucliét ké dudiday
va/hoac cac danh muc khac dugc liét ké
trongSradéibdsungnhulamotbdphén
dinh kém ctia Quy tac/Hdp dong bao hiém
nhucactatkhicxanhucanthi, vienthiva
loan thjva bat ky phau thuat @& phuchdi
hiéu chinh nao ddivégicackhuyéttatthoai
héathinh giacvathigiac.

Bénh khé méat, mdi mat diéutiétdugcbao
hi€m v§i gidi han 5% STBH diéu khoan
ngoai tri/lan kham va khong vugt qua
STBHdiéukhoandiéutringoaitru.
Sinh dé (bao gdm ca cactrudnghgp bién
ching hau qua phaisinh dé, sinh non), trr
trudng hagp c6 tham gia diéu khoan bé
sungsd5 - bao hiém thaisan

Cac chi phi diéu tri lién quan dén rang
bao gdbm ca diéu trinoi trl va ngoaitra
trirtrudnghgpcdthamgia didu khoan bd
sung Bao hi€ém Nha khoa
Diutrihodcphauthuattheoyéu ciucla
Ngusi dugcbaohiém makhongphaidiéu
tritheo cachthongthudng; Khdm va xét
nghiém khéng cd két luan chan doan bénh
hodackét luan khong co bénh can diéu tri
clia bacsi.

Didu khoan loaitrirdidutri hodc phauthuat
theoyéu caunaysékhongapdungdoivai
cac chi phi phat sinh tai phong kham dich
vu, diéutritwynguyén/theoyéu cauthudc
bénh vién cong.

Cachinhthiicthdm my, phauthuattham
my, chinh hinh.

Céacdidutritdngsdctd (namda), diéu tri
mun trirng ca, diéu tri chring rung téc
biloai trlr riéng ddi vai diéu kién ngoai
tri. Trudng hgp Ngudi duge bao hiém bi
nhirngbénhnay phaidiéu trinditrathi
vandugcgiaiquyéttheoquyénlgidiéutri
noitrd do dm dau, bénh tat.

26

27,

28.

29.

30.

31,

32.

33
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. Chiphicung cdp, bao duing, stra chitahay
thay thé/bophanthiétbihotrgdiéutri
haybdphangidnhudinh nghia.
Cacchiphilién quan dén phauthuét, didu
tri bénh/thucng tat bang phudng phap
caytébao gbcbao gdomnhing danh muc
lietké dugi day va/hodccacdanh muckhac
dugcliét ké trong Stra d6i b6 sung nhu'la
mot bd phan dinh kém cla Quy tac/Hdp
ddng bao hiém nhu chi phi chiét xuét, xwr
ly, cdy té€ bao gbc, diéu triduy trisaukhicdy
tébao va hau qua clia phuong phap diéu
tri nay. Riéng trudng hgp nay chi bao hiém
chiphingaynamviénnditritai cacbénh
vién cong.
Céc chdt b sung hodcthay thé phuc vu
choviécankiéngcdsantrongtunhiénva
cd thé dugc mua ma khdng can chi dinh,
bao gom nhiing danh muc liét ké tai day
va/hoaccacdanh muckhactugngtunhu
véy nhu cacloai vitamin, thudc bd, khoang
chét va cac chat hitu cd thuc phdm chiic
néng), thudc tdng cudng mién dich cd thé,
cacloaiché& phdmyté.
Thuchién cac bién phap k€ hoach hoa gia
dinh,hau quacuaphathaidonguyénnhan
tamly hay xa hoi, diéu trivo sinh nam/n,
thu tinh nhan tao, diéu tri bat luc/liét duong,
hodcthayddigiditinhvabatkyhduqua hay
bi€nchingnaotirnhirngdiéutritrén.
Didu trj ki8m soét trong ludng ca thé (tdng
hodcgiam can); suy dinh duGng, coixuang,
béo phi.
Dbiéutribénhrdiloantam thanvahanh
vi, bénh tdm than/loan than kinh hoac
bé&nhcham phattrién, bénhrdiloanthiéu
taptrung, bénhtuki.Diéutrirdiloan gidc
ngu, matngu,ngiingaykhongrénguyén
nhan, suynhugcvahdich’ngcdngthéng
(stress) hoaccacbénh colién quantlrhoi
ching do.
Diéutritaiphongkhamkhong dingtheo
dinhnghiavabaogdmcaviécchidinhcua
bacsy phongkhamnay déivéimuathudc
hay xét nghiém, diéu tritai phongkham,
bénhvién, nhathudchdp phap.
. Khamvadiéutrikhongtheoquytrinhcla
bénhvién, phongkhdmvacaosgyté.

: 0932336297 v




34.

35.

36.

1.

Bénh c6san nhu dinh nghia trong Quy
tacnay chi dugc baohiémtirnamthrhai
tham gialién tuc.

Bénh dac biét nhu dinh nghia trong Quy
tdcnay chi dugcbaohiémtirndmthrhai
tham gialién tuc.

Cécbénh sau déy sé& khdng dudc bao hiém
trongnam dau tién cho du 3<éy ratrudc hay
saukhihdp déngbao hiém co hiéu luc,
baogom:

Bénhhého hap:

Viém V.A can phai nao, viém xoang, veo
vachngan, bénh hen/suyén.

Riéng bénh viém phé& quan, tiéu phé& quan,
viémph@Gicéacloaidpdungthdigian chd
06thang cho dditugngtré em dén 6 tudi.
Bénh hé tai:

Viém tai gitra can phai phau thuat, sti vom
hong, catbo xuong xoan.

Bénh hé mach:

Viém tinh mach va viém tdc/nghén tinh
mach, giantinh mach chi dudi, hoi chling
ongcotay, mach/hach bachhuyét, tri.

37.

38.

39.

Bénh rdiloan chuyén hda cacloai

Bénh hé cg, xuang, khdp:

Viémkhdp/da khdp mantinh, bénhthoai
hoa cot s6ng, than dot song, thoat vi dia
dém, réiloan mat do va cdu tric xuadng,
bénh gout.

Bénh hé tiéu hda:

Bénh loét da day, ta trang.

Bénh khac:

Sdi, nang, mun cém, not rudi cacloai, roi
loan tién dinh.

Cac diéu tri lién quan dén tai tao day
chéng, rach sun chém khéng dugc bao
hi€ém trong ndm dau va dudc bao hiém
nam th hai lién tuc véi diéu kién boi
thudng trén cd sé q‘éng chi trd 70/30.
NguGi dudgcbao hiém chiu 30% chi phi
theo dinh nghia dong chitra.
Cécchiphl'védiéutrichodGitLrgngkhéng
dudiéukiénthamgia bao hiém.

Viéc diéu tri th nghiém, diéu tri khong
dugckhoa hoc cong nhan va cac dich vu
diéutrimién phitaibatky bénhviénnao.

PHANV:THUTUCYEU CAU
TRATIENBAOHIEMVABAOLANH

HOSOYEUCAUTRATIENBAOHIEM

Khiyéu cau Bao hi€ém Bao Viéttratién bao
hiém, Ngudi dudc bao hiém va/hodc Ngudi
thira k€ hgp phap phaithong bao/gui cac
chingtirsau ddy choBaohiémBao Viéttrong
vong sdu mudi (60) ngay kétirngay diéu tri
cudicling ctia mot dot digutrihodctirvong:

a.

Gidy yéu cautratién baohiém (theo mau
clia Bao hiém Bao Viét) phai do chinh
Ngusi dugcbaohiém hodcNgudiyéu cau
b6i thudng la ngudi thira ké€/ngudi thu
hudng/ngudi dudc chi dinh trén GCNBH/
ngudidugcuy quyénhgp phapcua NDBH
ké khaivakytén (trirtrudng hgptréem do
bome/ngudigiamhohgpphapkékhai).

Bién ban tai nan/Ban tudng trinh tai nan
cd xac nhan/chit ky cia Chu hgp dong
bao hiém/Chinh quyén dia phudng hodc
cdng an nai Ngudi dudgc bao hiém bitai
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nan; Dangky xe va gidy phép ldi xe trudng
hop Ngudi dugc bao hiém bitainantrong
khidiéu khién xe cdgiditrén 50cc.
Cacchungtwrlién quan dén viéc diéu tri:
dan thudc, s6 kham bénh, gidy ra vién,
phi€u diéutri, phi€u chidinh xétnghiém,
két qua xét nghiém hodc phiéu chuplién
quan, phi€u mé (trong trudng hdp phai
md). Trudng hop khdng cung cdp dugc
ban chinh, cé thé cung c&p ban photo
cdxdcnhénsaoy clia Baohiém Bao Viét.
Trong moitrudng hdp, Bao hiém Bao Viét
¢ quy@n yéu cdu cung cdp ban chinh dé
kiém tra.

Cacching tirlién quan dén viéc thanh
toan chi phiy té€: hda dan tai chinh, bién
lai, phi€u thu theo quy dinh ctua Bo Tai
Chinh, Téng cuc Thué va bang ké chi tiét
keémtheo. Cacgidytdtrén phaila ban gdc

vas&thudcsahitu clia BaohiémBaoViét
sau khikhi€u nai da dudcgiai quyét. Hoa
dan mua thudc/diéu triphaidudc xuat
trong vong 30 ngay ké tir ngay ké don
thubc/diéu tri vathé&hiénsélugngthudc
dingtheo danthudc bacsy diéu tri. Béo
hiémBao Viétkhongchdpnhan cacphiéu
thu/biénlaibanlécénggdp cho moihd
sdyéu cau boi thudng.

e. Trudng hgptlrvong: Ho sdchiingtiry té

trudckhitrvong, Gidy chiing tir (trudng
hgpchét) vaGidy xdcnhanquyénthiraké
hgp phap (trudng hgp Ngu'si dugc bao
hiém chét) phai cd céng chling.

. THOTUCTRATIEN BAO HIEM VA BAO

LANH

. Truong hgp Ung tién trudc, boi

thudng sau:

Trudng hdp Ngusi dudc bao hiém kham
va diéu tri tai cac cd sdy t€ hgp phap
khéng thudc hé théng bao ldnh thanh
toan cua chuang trinh, Ngudi dugc bao
hiém phaithanhtodn moi chi phi diu tri,
sau d6 gUihd sd cho Bao hiém Bao Viét
déthanhtoan phan chiphithudcphamvi
bao hiém.

b. Thai han bdi thuéng

Bao hiém Bao Viét cé trdch nhiém giai
quyét va chi tra tién bao hiém trong thdi
hqnt6ida 15(mudilam) ngay lam viéc
kétirngaynhandugc hc“)sdy::f:u cau boi
thudng day duvahdplé, cuthénhusau:
- Thdigian gui thdng bdo nhan ho so
trongvongba (03) ngaylamyviéckétir
ngay nhan day du ho sa.
Thdi gian gtfi thdng béo bb sunghd so
trongvongndm (05) ngaylamviécké
trngay nhan day daho so.
Thaigian gui thong bao boi thudng
trongvongmudi(10) ngay lamviécké
trngay nhan day da ho sao.
Thdigian chuyén khoan trong vong
musi I3m (15) ngay lam viéc ké tirngay
nhan day du ho so.
Thai gianyéu cauhoantra hdsctrong
truonghgpbitlrchdiboithudnglatdi

C.
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da sdu mudi (60) ngay kétirngay Bao
hiém Bao Viét glrithong bao.

Thdi gian d& Bao hiém Bao Viét xac
minh ho sqt6i da chin muai (90) ngay
lamviéckétlrngay nhan day duhosa.
Thdihan dé khach hang bdsunghd sg
trongvongbamuoi(30) ngay lam viéc
kéturngay nhanhod sa.

Théongtinchungvéchitrabaohiém

Tat ca cac chirng tirva tai liéu ma Bao

hiém Bao Viét yéu cau hotrg cho viéc chi

trabaohi€m s& dudccung cdp mién phi
cho Bao hiém Bao Viét trudc khi bat ky
viécchitra baohiém nao dugc hoantét.

Trudng hgpthi€uthongtinyté/chingtlr

yté, Ngugidudgc baohiém phaicdtrach

nhiém bo sung cac thong tin/chiing tory
té can thiét va hgp ly phucvu cé)ng tac
giai quyét boi thudng cho Bao hiém Bao

ViétvaBaohiém Bao Viétkhdngphaichiu

chiphichoviéccdthém thongtin dé.

Tiénbao hiém sé dugcchitrachoNgudi

dugcbao hiém hoac Ngudithu huang/

Ngudi dudc Uy quyén hgp phap theo

didng quy dinh cia Phap luat.

Trudng hgp bao lanh (ap dung cho

chugngtrinh cédichvubaolédnh)

Trudng hgp Ngudidugcbaohiémkham

vadiéutritaicac bénh vién, phongkham

trong hé thdng bao Idnh thanh toan cua
chugng trinh, Ngugi dudc bao hi€ém can
thuchién nhitng budc sau:

- Xuadt trinh thé BaoVietCare va ching
minh nhan dan hodc hé chiéu, gidy
khaisinh (néu la tré em) cho bénh vién,
phong kham.

Kiém tra gidy yéu cau bdi thudng ma
bénh vién, phong khérp cung cdp sau
khidiéutrivakyténdéxacnhan v,iéc
diéu tri cua Ngudi dugc bao hiém,
dat coctheo quy dinh cla bénh vién/
phong kham (néu co).

Thanhtodan cacchiphitrongbénh vién
khdng thudcpham vibao hiém hodc
vugt qua mirctrach nhiém baohiém.
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i ~ _PHULUCT: R M&t ca ngdn Ut va dot ban 15-20%
BANG TY LE TRA TIEN THUONG TAT M&t ca ngon Gt 10-15%
(Ap dung cho quyén Igi Bao hiém Tai nan ca nhan) 22 "Mt hai d6t 2 va 3 08-10%
Mat dot 2 04-07%
QUYEN LOT 23 | Cling khdp ba vai 30-40%
I - CHET s 24 CL:rng kh{jp kt}u;’/u tay 25-35%
I1 - THUONG TAT TOAN BO VINH VIEN 25 |CUng khdp cOtay i 20-30%
1 | M&t ho3c mu hoan toan 2 mét 100% 2% GNéytayvcanIéch hgécn:métdengIémch,inggptrén 3cmvachcnangquay 25-350,
2 |R&i loan tdm than hoan toan khdng thé chita dugc 100% sap nguahan che hoactaothanngIhgpl}%!f
3_|Hong toan bo chuc nang nhaivanoi 100% 37 [MBt mbt chan t hang xubng (thao khdp khdng mt aui) 75-85%
4 MatvhoachAethogntAoanZtaly(tgvalbloacbhuyuxuong) 100% C3t cut mét dui
Hoac 2 chan (tuhéng hoac dau gbixudng) o
Mét ca haibantayhodchaibanchanhodacmatmotcanhtayvamgotban 28 [1/3 trin _ _ 70-80%
5 |chanhodcmatmotcanhtayvamotcdngchanhodcmotbantayvamot 100% 1/3 giita hoac dudi 55-75%
cang chan hodcmot ban tay va motban chan 29 | Cat cut mot chén tir g6i xuéng (thao khép gdi) 60-70%
Mét hoantoan kha nénglao dong makhongthélam bat cirviécgi(toan 30 | Thao khdp c6 chén hodc mét mét ban chan 55-65%
6 |bobitéliét, bithuong dandéntinhtrangnamliét givdnghodcdan dén 100% 31 | Mat xuong sén 35-40%
tan tat toan bé vinh vien) 32 | M&t xudng gét 35-45%
7 | Cét toan bo mot bén phdi va mot phéan phéi bén kia 100% 33 | M4t doan xudng chay, mac gay khdp gia cdng chan 35-45%
54 [ Mt doan xiang mac 20-30%
CHI TREN M&t mat ca chan: M3t ca ngoai 10-15%
8 | Mat mét canh tay tU vai xudng (thao khdp vai) 75-85% 35 M3t ca trong 15-20%
9 | Cat cut canh tay tU dudi vai xudng 70-80% 36 | M4t ca 5 ngdn chan 45-55%
10 | Cat cut m6t canh tay tur khUyU XU6ng (théo kh(’)’p khU)’/U) 65-75% 37 | Mat 4 ngén chan bao g‘ém ca ngén cai 38-48%
11 | Mat tron mot ban tay hodc toan bd cad 5 ngon tay 60-70% 38 | M&t bon ngdn trir ngdn cai 35-45%
12 | M&t ddng thdi cd bon ngdn tay cia mot ban tay 40-50% 39 [Matbangén 3-4-5 25-30%
13 | M4t dong thdi cd ngoén cai va ngén trd 35-45% 40 [Matbangén1-2-3 30-35%
14 |Mat3ngon:3-4-5 30-35% 41 | M&t mot ngdn cai va ngoén 2 20-25%
15 | Mat ngoén cai va 2 ngdén khac 35-40% 42 |M&t mot ngdn cai 15-20%
16 | Mat ngén cai va mét ngon khac 30-35% 43 [ M&t mot ngdén ngoai ngdn cai 10-15%
17 | M&t ngén tré va hai ngoén khac 35-40% 44 | M&t mot d6t ngon cai 08-12%
18 | Mat ngon tré va mot ngdn gilra 30-35% 45 | Cling khdp hdng 45-55%
Mat tron ngdn cdi va dét ban 25-30% 46 |Clng khdp gdi 30-40%
19 Mé;t tron Pgén séi 20-25% 47 | Matphanlénxuongbanh chévagidihannhiukhandngdudicangchantréndui | 45-55%
Mat ca dot ngoai 10-15% Gy chan can léch hodc méat xuong lam ngén chi
M3t nira d6t ngoai 07-10% 48 it nhat 5 cm 40-45%
Mat ngon trd va d6t ban 20-25% TU 3 dén 5 cm 35-40%
50 [Matngéntrd 18-22% 49 | Liét hoan toan day than kinh hong khoeo ngoai 35-45%
Mat hai dot 2 va 3 10-12% 50 | Liét hoan toan day than kinh hong khoeo trong 25-35%
Mat dét 2 08-10% CcOT SONG
Mat tron ngdn gilta hodc ngén nh%n (bao gém ca dét ban) 18-22% C&t bo cung sau clia mot ddt séng 35-40%
,, | Mét tron ngdn gitfa hodic ngén nhén 15-18% >1 ' C&t b6 cung sau cta 2 - 3 d6t s6ng trd Ién 45-60%
Mat hai dot 2 va 3 08-12% SO NAO
Mat dot 2 04-07% 52 | Khuyétxuangso (chua cé biéu hién than kinh, tam than) gay ra dau dau kéo dai | 35-45%
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LONG NGUC
53 | Cat bd 1 -2 xuong sudn 15-20%
54 | Cat bo tir 3 xudng sudn trd 1én 25-35%
55 | Cat bd doan moi xudng suon 08-10%
56 | Ct toan bd mot bén phai 70-80%
57 | Cat nhiéu thuy ph6i & 2 bén, DTS giam trén 50% 65-75%
58 | CAt nhiéu thuy phéi & 2 bén 50-60%
59 | C3t mét thuy phéi 35-45%
BUNG
60 | Cat toan bd da day 75-85%
61 | Cat doan da day 50-60%
62 | Cat gan hét rudt non (con lai dudgi 1 m) 75-85%
63 | Cat doan rudt non 40-50%
64 | Cat toan bd dai trang 75-85%
65 | Ct doan dai trang 50-60%
66 | Cat b gan phai Quy tic thuan 70-80%
67 | Cat bd gan trai Quy tdc thuan 60-70%
68 | Cat phan thly gan, tuy vi tri, s6 lugng va két qua phau thuét 40-60%
69 | Cat bd tui méat 45-55%
70 | C4t bd 13 lach 40-50%
71 | Cat bd dudi tuy, lach 60-70%
CO QUAN TIET NIEU, SINH DUC

72 | Cat bd mot than, than con lai binh thudng 50-60%
73 | Cat bd mot than, than con lai bi thuang hodc bénh ly 70-80%
74 | Cat mo6t phan than trai hodc phai 30-40%
75 | Cat mét phan bang quang 27-35%

Mat duong vat va 2 tinh hoan & ngudi:

Dudi 55 tudi chua cé con 70-80%
76 [ 'Du6i 55 tudi 5 c6 con 55-65%

Trén 55 tudi 35-40%

Cét bd da con va bubng tring & ngugi:

Dudi 45 tudi chua cé con 60-70%
7 DuGi 45 tudi da co con 30-40%

Trén 45 tudi 25-30%

Cat vl & nir:

DuGi 45 tudi: mot bén 20-30%
78 Dudi 45 tudi: hai bén 45-55%

Trén 45 tubi: mot bén 15-30%

Trén 45 tudi: hai bén 30-40%

MAT

M&t hodc mu hoan toan moét mét
79 | Khong lap dudc mat gia 55-65%

Lap dudc mat gia 50-60%
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80 Méathodcmuhoantoanmotmatnhungtrudckhixayratainannay ddmat 80-90%

hodc mU mdt mat roi °

TAI - MUI - HONG

Diéc 2 tai, hoan toan khong phuc hoi dugc 75-85%

Nang (ndi to hodc thét vao tai ngugi nghe) 60-70%
81 VUra (ndi to 1-2m van c6 kha nang nghe) 35-45%

Nhe (ndi to 2-4m van c6 kha nang nghe) 15-20%

Di€c mot tai, hoan toan khong phuc hoi dudc 30-40%
82 |Vira 15-20%

Nhe 08-15%
83 | Mat vanh tai hai bén 20-40%
84 | Mat vanh tai mot bén 10-25%
85 | Mat mii, bién dang mii 18-40%

MAT

Mattoan boxuonghamtrén va mot phan xudngham duditircanh caotrd

xudng
86 I'khac ban 80-90%

Cung bén 70-80%
87 | Mat toan bo xuwang ham trén hoac dudi 70-80%
88 Mat m_ét pNh"ép xuang hémtyén rlpéc mot phanxusngham dugitlrl/3 dén 35.450,

1/2 bimat tu canh cao tré xuong

Mat rdng: trén 6 cdi khéng 18p dugc réng gia 30-40%
89 T&r5- 7 rdng 15-25%
90 |Mat 3/4 IuGi, con goc lugi 75-85%
91 |Mat 2/3 ludi tir dau IuGi 50-60%
92 |Mat 1/3 IuGi anh hudng dén phat am 15-25%
93 |Mat mét phan nhé IuGi (dudi 1/3) anh hudng dén phat am 10-15%

Nguyén tac xét tra tién bao hiém

Viécxét gidi quyét tra tién theo Bangnay sé can clrtrén cac ching tirdiéu trictiakhach hang

cung c&p cho Cdng ty bao hi€ém va cadcquy dinh dudiday:

1) M4&thanchiicnéngcltatirngbdphanhodchdngvinhviénchidudccoinhumattirngbd
phan dé hodac mat chi.

2) Nhimngtrudnghdpthuongtat khongliét kétrongBang sé dudc boithugngtheoty létrén
cgsdsosanhtinh nghiémtrong ciandvdinhirngtrudng hgpkhaccétrong Bang.

3) Vé’tthu’dngdiéutribinhthuBng,vétthUGngkhéngbjnhiémtr&ngsédUdctrétiénbéohié’m
tugngrngvdimicthdpnhatcuathangtylétratiénbaohiémquy dinhchotrudnghgpnay.

4) Vé&tthuong diéu tri phirctap, vt thuong binhiém tring hodc sau khi didu tri con dé lai di
chL'rngthitl‘JytheomL'rcdcf)néng,nhe dudctra caodanchotdi mictdida ciathangtylétra
tién bao hiém quy dinh cho trudn g hgp nay.

5) Trudnghdp davétthuong dudctratién bao hiém chotirngvétthuong nhungténgsétién
tra cho Ngudi dudc bao hi€m khong vugt qua sG tién bao hiém. Trudng hgp davétthuong
dcling mot chi, tong sé tieéntra cho cacvét thuangkhong duge vugt quaty 1€ mat chi do.

6) Nhﬁfngtrufjnghqpphéim6|ai,dépcanxgdngIémlaidugctréthémSO"/omﬁct6ithié’ugﬂa
thangtylétrachotrugnghgpdénhungtongsdtiénchitrakhongvugtquasotiénbaohiém.
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